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Spoed O Ja  O Nee

Aangeboden O Post  O Overhandigd

Aangenomen door

Datum

Klantgegevens

Naam

Adres

Woonplaats

Telefoon

HDD 

Merk/Type/Capaciteit

Serienummer

Mac/Windows/Anders

Intern/Extern

Probleembeschrijving

Opmerkingen klant

Instructies

Overig

U bent akkoord met onze voorwaarden als u van onze diensten gebruik maakt, zie achterzijde (of 
volgende pagina).



• De algemene voorwaarden van Xpertise-ICT BV zijn van toepassing.
• De garantie van uw hard disk vervalt mogelijkerwijs.
• Om data te kunnen testen kan het zijn dat een aantal files bekeken moet worden. Indien niet 

gewenst dan dient u dit vooraf aan te geven.
• Dataherstel / geen spoed: 69 Euro.
• Dataherstel / spoed: 129 Euro.
• Geen dataherstel mogelijk, dan geen kosten.
• Kosten retourzending: 15 Euro (bij afhalen geen kosten).
• Kosten nieuwe disk: afhankelijk van capaciteit of zelf aanleveren – altijd in overleg en 

kostenopgaaf vooraf.
• Prijzen zijn inclusief BTW.


